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«La manipulacion consciente e inteligente de los habitos y opiniones
organizados de las masas es un elemento de importancia en la
sociedad democratica. Quienes manipulan este mecanismo oculto de la
sociedad constituyen el gobierno invisible que detenta el verdadero
poder que rige el destino de nuestro pais.

Quienes nos gobiernan, moldean nuestras mentes, definen nuestros
gustos 0 nos sugieren nuestras ideas son en gran medida personas de
las que nunca hemos oido hablar.»

Edward Bernays
Viena, Austria (1892-1995)

Publicista, periodista e inventor de la teoria de relaciones publicas,
Edward Bernays (1892-1995), nacid en Austria y era sobrino de
Sigmund Freud. Siendo aun nifio, sus padres se establecen en Estados
Unidos. Se licencidé en Agricultura en la Universidad de Cornell, pero su
verdadera pasion era la comunicacion, donde desarrollé su carrera en
publicidad, periodismo vy, finalmente, en las relaciones publicas.



Bernays esta considerado el «padre» de la profesion, ya que dio el
primer gran paso definiéndola, resaltando la necesidad imperiosa de
ejercerla e indicar sus funciones y su campo de accién, en atenciéon a la
alta demanda existente en el area comunicacional de las organizaciones
y la creciente necesidad social de éstas por ser escuchadas. En
definitiva, las sociedades democréticas requerian ser guiadas.

«Este es el manual de la industria de las relaciones publicas. Bernays
es una especie de guru. Su gran golpe, el que le catapulté a la fama en
la década de 1920, fue conseguir que las mujeres empezaran a fumar.
En esa época las mujeres no fumaban y Bernays lanzé campafas
masivas para Chesterfield. Conocemos las técnicas: modelos y
estrellas del cine con cigarrillos en la boca y demés. Consiguid un
enorme éxito y se convirtié en una figura destacada y su libro en el

auténtico manual.» NOAM CHOMSKY

«Sobrino de Sigmund Freud, licenciado en agronomia y periodista a
tiempo parcial, Edward Bernays fue un personaje colorido que prodigd
SuUS consejos a numerosas empresas y orquestd un sinfin de campafas
de opinidon tanto en Estados Unidos como en América Latina. Con
Propaganda, firmoé un volumen esbelto e incisivo que una mirada

apresurada podria calificar de cinico.» LE MONDE
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